
Установка «Курьера 15» на ПК
Последние изменения: 2024-03-26

Для упрощения установки «Курьера 15» необходимо скачать специальный мастер установки
Express.InstallWizard.exe, который поможет шаг за шагом установить все компоненты программы, необходимые
для работы.

После запуска мастера, откроется окно установщика. Нажмите «Далее».

Примите условия лицензионного соглашения.
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Выберите учетную систему, с которой будете интегрировать «Курьер 15», для обмена данными с мобильным
устройством (терминалом сбора данных).
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Выберите уровень лицензии. Каждому уровню соответствует свой функционал программы.
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Выберите вариант связи с мобильным устройством.
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Завершите установку.
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После нажатия на кнопку «ОК» установка будет завершена и автоматически запустится мастер начальной
настройки базы «Курьера 15». Для того чтобы приступить к настройкам базы, нажмите кнопку «Начать».
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В процессе настройки можно получить лицензию на установленный продукт с помощью менеджера лицензий.
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На этом установка и начальная настройка будет завершена. Нажмите кнопку «Готово».
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Курьер, установка

Не нашли что искали?

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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Установка «Курьера 15» на ТСД
Последние изменения: 2024-03-26

Через Play Market

Для устройств, которым доступны сервисы Google, можно установить приложение «Курьера 15» через магазин
приложений Play Market, либо перейти по ссылке с самого устройства.

Скачать с сайта «Клеверенса»

Для устройств, для которых недоступны сервисы Google, приложение Mobile SMARTS можно установить
вручную.

Для этого необходимо:

либо скачать файл *.apk с сайта «Клеверенса» на ваш ПК , и затем
отправить его на ТСД через USB-кабель;
либо скачать файл *.apk с сайта «Клеверенса» прямо на устройство.

После скачивания файла (и отправки, если с ПК) откройте проводник на устройстве и запустите файл
MobileSMARTS.v3.Express.apk. Установка начнется автоматически.

Курьер, установка клиента Mobile SMARTS

Не нашли что искали?

Мобильное приложение для «Курьера 15» устанавливается только на устройства с операционной системой
Android.

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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Подключение ТСД к базе данных «Курьера
15» на ПК
Последние изменения: 2024-03-26

После установки и первого запуска клиентского приложения на ТСД, требуется подключить мобильное
устройство к базе «Курьера 15». Это необходимо для того чтобы осуществлять выгрузку справочников
и документов на устройство, а также загрузку результирующих документов в учетную систему.

Для того, чтобы подключиться к базе, необходимо воспользоваться одним из нижеуказанных способов:

сканировать QR-код подключения к базе;
выбрать базу из доступных на сервере;
выбрать базу из списка на мобильном устройстве.

Сканировать QR-код

Самый простой способ подключить ТСД к базе на ПК — это сканировать QR-код базы данных «Курьера 15».
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После успешного сканирования QR-кода ТСД будет подключен к заданной базе данных.

Выбрать базу вручную

Если ТСД не поддерживает сканирование QR-кода, можно подключиться к базе вручную («Другие способы» -->
«Найти и подключиться вручную»).

 

Далее введите адрес сервера, на котором установлена нужная база «Курьера 15» и нажмите на кнопку «Найти
сервер». На экране отобразится список баз, установленных на указанном сервере. Выберите из этого списка
нужную.
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Выбрать базу из списка на мобильном устройстве

Если ранее вы уже подключали свой ТСД к нужной вам базе, то можно открыть список баз, к которым ранее
подключалось данное устройство, и выбрать из этого списка нужную.

  

Данный способ подключения к базе не используется при первом запуске приложения, так как этот список
будет пустым.

После того как мобильное устройство будет подключено к базе Mobile SMARTS, на экране отобразится главное
меню приложения. Далее в процессе работы вы можете переподключиться к другой базе с помощью кнопки
«Сменить базу».
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Курьер, подключение к базе, ТСД

Не нашли что искали?

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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