
Методичка по интеграции произвольной
конфигурации «1С: Предприятия» с Mobile
SMARTS
Применимо к продуктам: Магазин 15  Склад 15  Магазин 15 Прайсчекер  Кировка  Скан 3

Последние изменения: 2024-04-17

Данная инструкция не подходит для интеграции старых продуктов типа «Драйвер ТСД Wi-Fi ПРОФ»
и «Драйвер инвентаризации ОС» старыми методами (через промежуточную конфигурацию, старые обработки
и т. д.).

Что нужно, чтобы сделать интеграцию произвольной конфигурации 1С с новыми
продуктами на базе платформы Mobile SMARTS:

1. Написать СКД для номенклатуры, справочников и регистров, которые будут использоваться
мобильной программой. 
Для большинства нужных справочников и регистров в отраслевом продукте на платформе Mobile SMARTS
(«Магазин 15», «Склад 15», «Кировка» и т. п.) уже есть свои метаданные, нужно только написать СКД,
который выдаст информацию в заранее определенном жестком формате. 
Это делается один раз и для онлайн, и для оффлайн сценариев интеграции, т. е. в любом сценарии
интеграции используются одни и те же СКД.

2. Настроить в специальной обработке «Клеверенс» правила обмена документами между 1С
и мобильной программой. 
Это называется «настройкой бизнес-процессов». Бизнес-процесс в интеграции с платформой Mobile SMARTS
определяет всё: от отбора нужных документов, до их выгрузки/ загрузки, правил заполнения
и постобработки.
Это тоже делается один раз и для онлайн-режима работы, и для офлайн, т. е. для любых способов обмена
используются одни и те же общие правила, даже если конкретные настройки для онлайна и офлайна
разные.

3. Написать так называемые «обработчики» для обработки ситуаций, с которыми не справляется СКД
или настройка бизнес-процесса. 
Не всё можно сделать отбором или настройкой, поэтому в обработке интеграции предусмотрены
обработчики, где можно «поправить интеграцию. 
Как правило, они что-то дозаполняют перед выгрузкой или после загрузки, вызывают механизмы модулей
конфигурации.

Глоссарий

Клеверенс — компания-разработчик программного обеспечения для мобильных устройств, предназначенного
для оптимизации бизнес-процессов линейного персонала при работе с товаром на штрихкодах.

Mobile SMARTS — платформа, разработанная компанией «Клеверенс», которая позволяет создавать, строить
(программировать) алгоритмы работы (конфигурации) для мобильных устройств, подключенных к этой
платформе + веб-служба сервера, которая входит в поставку платформы Mobile SMARTS. (Пример аналогичного
продукта: платформа «1С: Предприятие» и конфигурации 1С, работающие на этой платформе).

Минимально совместимая с продуктом версия платформы 1С — 8.3.10
Минимальная версия для работы основной и интеграционной обработок — 8.3.10
Минимальная версия для работы расширений Клеверенс — 8.3.11
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Интеграционная обработка — обработка, в которой преобразуются метаданные подключенной конфигурации
1С в метаданные для обработки КлеверенсТСД. Также в ней содержатся обработчики, выполняемые при
выгрузке и/ или загрузке документов, и СКД для выгрузки справочников и дополнительных таблиц
в конфигурацию Mobile SMARTS.

Обработка КлеверенсТСД — обработка, в которой заложен используемый функционал и написаны методы
обмена с базой Mobile SMARTS, чтобы их не нужно было изучать программистам 1С. Частные переменные
и значения из конфигурации настраиваются в интеграционной обработке.

База Mobile SMARTS — база развернутого продукта (« Склад 15» или «Магазин 15»), в которой будут хранится
все выставленные настройки. Описание структуры папки с базой.

Порядок действий для интеграции с учетной системой

1. Первым делом ознакомимся с продуктом, с которым собираемся делать интеграцию.

2. Скачиваем и устанавливаем продукт по инструкции (см. соответствующую инструкцию для Склада 15,
Магазина 15). При установке продукта ОБЯЗАТЕЛЬНО выбираем либо вариант «под самостоятельную
интеграцию», либо под ту конфигурацию 1С, которая наиболее подходит по метаданным к вашей
конфигурации.

3. После установки у вас появится база Mobile SMARTS, с которой будут работать мобильные устройства
и будет происходить обмен данными с 1С.

4. Начнем адаптацию вашей учетной системой с изменения реквизитов интеграционной обработки. Берем
за основу наиболее подходящую по метаданным конфигурации 1С интеграционную обработку
из поставляемых с продуктом. Копируем её и переименовываем. 
Обработки интеграции находятся в папке базы: «\Обработки 1С\Интеграционные обработки».

5. Открываем конфигуратором общий модуль скопированной обработки.

6. Изменяем проверяемую конфигурацию и версию в начальных функциях обработки, в области #Область
ИнформацияОСовместимости на свои версии и наименования.
Функция ПоддерживаемаяКонфигурация()

CLEVERENCE.RU — 2/13

 



Функция ПоддерживаемыеВерсииКонфигурации (ИмяТекущейКонфигурации)

Функция СведенияОВнешнейОбработке() Экспорт

Функция Конф_ПрефиксКонфигурации() Экспорт

7. Для работы основного функционала интеграции потребуется привести метаданные вашей конфигурации
к метаданным нашей обработки КлеверенсТСД. Это происходит в области: #Область
МетаданныеКонфигурации.

Указываем имена справочников, к которым будет обращаться (по каким реквизитам) в конфигурацию
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из нашей интеграции.

8. Необходимо изменить все экспортные функции общего модуля для работы с вашей конфигурацией,
за исключением экспортных функций обработчиков событий бизнес-процессов в области. 
#Область ОбработчикиВыгрузкиДокументов.

9. Список обязательных экспортных функций в модуле интеграционной обработки, необходимых для работы:

СведенияОВнешнейОбработке.
ИнформацияСовместимости.
Конф_ПроверкаСоответствияИспользуемойКонфигурации.
Конф_ПрефиксКонфигурации.
Конф_ПолучитьМетаданныеНСИ.
Конф_ИспользоватьХарактеристикиНоменклатуры.
Конф_ПолучитьПустуюСсылкуСправочника.
Конф_ПолучитьСписокИспользуемыхСправочников.
ПолучитьМакетСКД.

10. Удаляем или комментируем лишние обработчики из интеграционной обработки, так как в них могут
использоваться вызовы модулей типовой конфигурации, из-за чего интеграционная обработка не сможет
подключиться к основной.

11. Интеграционная обработка готова. Если всё было сделано правильно, то она сможет загрузится в основной
обработке КлеверенсТСД.

12. В функции Функция Конф_ПолучитьСписокИспользуемыхСправочников () Экспорт нужно указать список
выгружаемых справочников из 1С в соответствующие таблицы базы Mobile SMARTS. 
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13. Для каждой выгружаемой таблицы из 1С в базу Mobile SMARTS, создаем в обработке макет системы
компоновки данных (СКД).

После создания макетов СКД, в функции ПолучитьМакетСКД указываем в каких случаях и какой макет СКД
нужно использовать.
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14. В режиме 1С предприятия открываем основную обработку КлеверенсТСД, и в открывшемся окне
подключаем созданную интеграционную обработку . Если всё сделано правильно, то обработка
подцепится и покажет поддерживаемые версии и конфигурации.

15. Интеграционная обработка может быть использована в виде файла внешней обработки, добавлена
в справочник с реквизитом типа ХранилищеЗначения для хранения обработки (например справочник
«Дополнительные отчеты и обработки» в УТ 11.4) или как обработка, встроенная в конфигурацию.
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16. В обработке КлеверенсТСД в окне настройки обмена справочников можно настроить дополнительные
отборы справочников и посмотреть предварительный список выгружаемых данных по каждой таблице.

17. Для выгрузки и загрузки документов, в настройках бизнес-процессов добавим новый бизнес-процесс (БП)
или копируем из имеющихся если есть (они появляются если выбрали работу с конкретной учетной системой
в мастере настроек).
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В настройках БП обязательно нужно указать название, тип документа MS, тип исходящего документа 1С
(для выгрузки) или тип результирующего документа 1С (для загрузки).

Указываем правила загрузки/ выгрузки реквизитов шапки и табличных частей документов в виде
соответствий реквизитов.
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18. Для более тонкой настройки операции загрузки и заполнения документа в базу 1С, можно использовать
обработчики из интеграционной обработки.

Названия обработчиков событий являются названием экспортных процедур в модуле интеграционной
обработки. При возникновения события будет вызвано выполнение данных процедур:

При настройке правил загрузки полей шапки есть возможность указать обработчик события «После
открытия формы». Обработчик события «После открытия формы» выполняется в момент окончания
заполнения документа и после открытия формы загружаемого документа и вызывает экспортную процедуру
из модуля формы интеграционной обработки.
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19. Вместо настраиваемой в бизнес-процессе выгрузки документа 1С в базу Mobile SMARTS полями, есть
возможность использовать полностью произвольный алгоритм выгрузки и загрузки.
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Название обработчика выгрузки документа должно соответствовать названию экспортной функции в модуле
интеграционной обработки отвечающей за выгрузку документа.
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20. После создания и настройки бизнес-процесса, добавим настройку отбора документов для интерактивного
и онлайн обмена:
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Настройка отборов документов нужна для указания диапазона документов, с которыми будут работать
пользователи в интерактивном и онлайн режимах. После настройки отбора можно нажать на кнопку
«Показать результат отбора», и, если все настроено верно, появится список документов, соответствующий
отбору.

21. Интерактивный обмен документами происходит на форме «Обмен документами». Онлайн-отбор происходит
при вызове функции «ПолучитьСписокДокументов» с мобильного устройства, для получения результата
отбора при работе в онлайне.

По всем вопросам и проблемам, возникшим в процессе самостоятельной интеграции, пишите на адрес
электронной почты: 1cprog@cleverence.ru.

интеграция, 1С

Не нашли что искали?

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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Принцип онлайн-обмена документами и
справочниками между 1С и ТСД
Последние изменения: 2024-03-26

В работе Mobile SMARTS, помимо ручной выгрузки/загрузки документов и справочников, предусмотрен онлайн-
режим, который позволяет брать необходимые данные из 1С при работе на ТСД.

В данной статье подробно рассматриваются принципы работы терминала сбора данных (далее — ТСД)
в режиме онлайн-обмена с учетной системой на базе 1С. В качестве примера используется типовая
конфигурация «1С:Розница 2.2». После прочтения данной статьи пользователь сможет самостоятельно
настроить работу онлайн-обмена в своей базе.

Теоретическая часть и подготовительные действия

1. Онлайн-обмен предназначен для получения данных справочников и документов на терминале
непосредственно из базы 1С, БЕЗ ручной загрузки/ выгрузки данных. Таким образом, пользователю,
работающему с ТСД, нет необходимости после этапа сканирования документов возвращаться к рабочему
месту, запускать 1С и вручную загружать/выгружать данные с помощью внешней обработки.

2. Сервер Mobile SMARTS обменивается данными с базой 1С через «V8.ComConnector». В этом случае
подключение осуществляется напрямую к серверу 1С, даже если мы подключаемся к локальной файловой
базе.

Подробности представлены на структурной диаграмме:

Для старых продуктов на платформе Mobile SMARTS (ПРОФ драйвер) можно использовать еще один
способ обмена — с помощью объекта «V8.Application» (подключение осуществляется через запуск
толстого клиента 1С, но в «невидимом» режиме, без показа окна приложения). Данный метод
не подходит для новых продуктов («Магазин 15», «Склад 15» и др.)
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3. В панели управления Mobile SMARTS это можно увидеть здесь:

4. Включение/выключение режима «Онлайн» доступно в окне «Настройки подключения».
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5. Для работы ТСД с 1С в режиме «Онлайн» используется механизм обработчиков различных событий,
возникающих во время работы с ТСД (поиск элемента справочника по наименованию/штрихкоду, получение
списка документов, получение товарного состава документа и т. д.), при этом все обработчики событий
должны располагаться в модуле объекта обработки и быть экспортируемыми.

6. Список событий и сопоставленных им обработчиков доступен на вкладке «События сервера»:

Как видим на скриншоте, далеко не все обработчики на данный момент используются, это значит, что,
в дальнейшем, подразумевается увеличение функциональности онлайн-обмена.

Для примера, список нескольких обработчиков в модуле объекта 1С:

Если данные до работы с ТСД были выгружены на сервер в ручном режиме, то ТСД будет использовать
их, а не обращаться к базе 1С посредством онлайн-обмена. Недостатком данного метода будет то, что
пользователь ТСД не будет видеть на терминале актуальные данные из 1С, для этого нужно будет
с определенной периодичностью обмениваться данными с 1С в ручном режиме и, таким образом,
актуализировать данные об остатках, ценах, товарах и т. д.
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7. Для наглядности происходящих процессов представлена динамическая диаграмма:

Более подробную информацию о том, для чего нужен каждый из обработчиков и при каких событиях на ТСД
они вызываются, можно узнать у сотрудников компании «Клеверенс»: Сергея Шаширова и Михаила
Пузырёва.

Демонстрация работы и отладки онлайн-обмена

1. После того как режим «Онлайн» запущен, на компьютере запускается COM-соединение, посредством
которого будут получаться данные из 1С. Этот сеанс доступен для подключения к отладчику, т.к. это может
потребоваться для отладки онлайн-обмена:
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2. После этого можно запускать ТСД или «Клиент Mobile SMARTS для ПК», ставить точки останова
и отлаживать, например, метод «ПолучитьСписокДокументов». На клиенте я зашел в список документов
«Поступление»:

В итоге, толстый клиент зашел в метод «ПолучитьСписокДокументов»:
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3. По результатам работы метода на клиенте отобразился список документов, полученных напрямую из 1С:

По аналогичным принципам работают все остальные онлайн-методы.

Если в обработку вносились изменения и она была пересохранена, то необходимо ПЕРЕЗАПУСКАТЬ
«Внешнее соединение» в панели управления. Это связано с тем, что при запущенном толстом клиенте,
обработка также остаётся запущенной. А после перезапуска она заново запустится с диска.
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Настройки онлайн-обмена во внешней обработке

1. Понятие «торговый объект» означает, что все настройки хранятся в разрезе торговых объектов (как
правило, это магазины, и для них на ТСД есть специальная таблица «Магазины»). Если ни один
из магазинов не заведен, то его не требуется выбирать, и в таком случае используются глобальные
настройки для всех магазинов. В противном случае, для каждого магазина будут браться свои настройки.
Данный режим необходим, когда в одной базе 1С ведутся продажи по нескольким магазинам, тогда
пользователь ТСД будет видеть информацию о документах, остатках, складах и т. д. только для своего
магазина.

2. Среди настроек реализованы отбор справочников и отбор документов для отображения на ТСД, которые
настраиваются в специальной обработке 1С. Отбор справочников для онлайн-обмена:

Если у нас в обработке выбран какой-то магазин (торговый объект) в качестве текущего, то настройка
будут сохраняться для него. Иначе они будут считаться глобальными.
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3. С помощью кнопки «Настроить» добавляем и сохраняем настройки для каждого из возможных
справочников («Номенклатура», «Склады», «Контрагенты», «Серии»):

Для проверки отбора жмём кнопку «Предпросмотр» и видим результат.

В итоге отбор настроен и на ТСД он будет использоваться в методе «ОбработатьЗапрос»:

 

4. Отбор документов. Возможен только для тех бизнес-процессов, у которых указан исходный документ, т. е.
те бизнес-процессы, которые подразумевают сперва выгрузку документа на ТСД, потом его загрузку
обратно в 1С. Аналогично, отбор может быть глобальным либо для конкретного торгового объекта.
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5. При нажатии на «Настроено» будет выдано окно для настройки отборов по аналогии с отбором
справочников.

В итоге отбор настроен и на ТСД он будет использоваться в методе «ПолучитьСписокДокументов»:
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6. Все данные о настройках хранятся в файле «customsettings.xml», в каталоге с базой Mobile SMARTS. При
этом, настройки отборов хранятся либо с постфиксом «Глобальный», либо с ID торгового объекта.
Аналогично — настройки отборов справочников, см. скрин.
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Заключение

В данной статье мы показали, как можно работать с ТСД в режиме онлайн-обмена, а также рассмотрели все
этапы по подготовке и настройке базы Mobile SMARTS и конфигурации 1С для работы в этом режиме.

Данный руководство дает основную базу для понимания принципов работы онлайн-обмена, который очень
удобен в работе и при автоматизации рабочих мест.

Магазин 15, Алкоголь, ЕГАИС3, 1С, обмен данными, онлайн

Не нашли что искали?

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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Использование COM-соединения при работе
в онлайн-режиме с базами на платформе
«1С: Предприятие»
Последние изменения: 2024-03-26

В типовых продуктах на платформе Mobile SMARTS предусмотрена возможность обмена данными
с товароучетной системой в онлайн-режиме. Это значит, что получение справочников и документов
на мобильное устройство будет происходить непосредственно из базы 1С, без ручной загрузки/ выгрузки
данных с помощью внешней обработки.

С товароучетной системой «1С: Предприятие» такой обмен может происходить с помощью внешнего
соединения (COM-соединения), для реализации которого в 1С используется специальный механизм под
названием COMConnector.

Для установки внешнего соединения с информационной базой «1С:Предприятия 8», используется COM-объект
V83.COMConnector (для платформы версии 8.3) или V82.COMConnector (для платформы версии 8.2). С помощью
одного экземпляра объекта можно установить неограниченное количество соединений.

Если COM-соединение не работает, возможно, потребуется перерегистрировать файлы dll (запустить файл
«Зарегистрировать COM.bat», который находится в папке «Connectivity» платформы Mobile SMARTS).
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Более подробно о COM-соединении можно прочитать в статье «Внешнее соединение» на официальном сайте
1С.

Однако, COM-соединение является не самым оптимальным методом обмена, и по некоторым параметрам может
проигрывать такому методу, как Web-сервис.

Не нашли что искали?

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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Подключение к базе Mobile SMARTS с
сервера «1С: Предприятия»
Последние изменения: 2024-03-26

Вступление

При работе с базой 1С в ручном (интерактивном) режиме запуск основной обработки 1С и исполнение кода
происходит в локальном контексте на той машине, где запускается основная обработка (кроме работы
в браузере, там всегда на сервере). Также и весь обмен происходит между данным рабочим местом и базой
Mobile SMARTS, и это значит, что между рабочим местом и базой Mobile SMARTS всегда должна быть сетевая
доступность. Также интерактивно можно всегда работать и с сервера (данный параметр переключается в
настройках подключения к базе Mobile SMARTS), и тогда сетевая доступность необходима между сервером 1С
и базой Mobile SMARTS.

Интерактивная работа через браузер в базе 1С возможна только в контексте сервера 1С с доступностью cервер
1С --> база Mobile SMARTS.

При работе в онлайн-режиме выполнение кода всегда происходит на сервере 1С, так как нет никакой
оболочки, которая бы передавала данные с клиента 1С на сервер 1С и обратно. Поэтому для работы в онлайн-
режиме обязательно требуется доступность сервер 1С --> база Mobile SMARTS.

Подключение к базе Mobile SMARTS с сервера 1С

Для того чтобы подключиться к базе Mobile SMARTS с сервера 1С, необходимо в главном окне основной
обработки (по умолчанию путь к папке «C:\ProgramData\Cleverence\Databases\Имя вашей базы\Обработки 1С»)
нажать на кнопку «Открыть настройки», а затем открыть окно настроек подключения к базе.

В открывшемся окне выберите, откуда производить подключения к базе Mobile SMARTS (с сервера 1С)
и укажите в строке подключения к базе IP-адрес и доступный сетевой путь. Нажмите кнопку «Записать
и закрыть».

Пример строки: https://1cfresh2.cleverence.ru:11572/67f6217a-d688-49f2-9ed7-af552779840b
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Возможные проблемы

1. В оффлайн-режиме всё работает, но не работают онлайн-вызовы с ТСД и в журнал регистрации
записывается, что нет соединения с базой Mobile SMARTS. При проверке соединения с сервера
в настройках подключения основной обработки отображается сообщение, что база Mobile SMARTS
недоступна.

2. Работает получение списка документов в онлайн-режиме, но справочников товаров, складов и контрагентов
и т. д. в онлайне не видно, а в журнале регистрации отображается сообщение об ошибке подключения
интеграционной обработки.

Причины

1. Онлайн-коннектор из базы Mobile SMARTS подключается к базе 1С от имени пользователя, для которого
не были указаны настройки подключения к базе Mobile SMARTS.

2. Нет сетевой доступности с сервера 1С к базе Mobile SMARTS:

закрыты порты на ПК с базой Mobile SMARTS (по умолчанию 10501,
10502, 9000) — их нужно открыть в брандмауэре;
между сервером 1С и базой Mobile SMARTS нет прямого маршрута
(нужно делать пробросы портов и открывать порты на ПК с базой Mobile
SMARTS).

Схема онлайн-обмена
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Подробнее читайте в статье «Схема обмена Mobile SMARTS с учетной системой на платформе «1С:
Предприятие» в онлайн-режиме»

Возможные ошибки

#ONLEX001 
#ONLEX002 и #ONLEX003 
#ONLEX004 
#ONLEX005
#ONLEX006

Если данные инструкции не помогли вам решить возникшие проблемы, то отправьте заявку в службу
технической поддержки «Клеверенс», приложив описание схемы подключения базы Mobile SMARTS к серверу
1С.

onlex002, onlex003, onlex004, onlex005

Не нашли что искали?

Чтобы понять причину проблемы, достаточно взглянуть на вышеуказанную схему. Чтобы 1С могла
ответить онлайн-запрос, необходимо чтобы сервер 1С мог подключаться к базе Mobile SMARTS.

  Задать вопрос в техническую поддержкуЗадать вопрос в техническую поддержку
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